
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

TÉRMINOS DE USO 

Actualizado el  30 de septiembre del 2024.  
 
ESTOS TÉRMINOS DE USO RIGEN LA RELACIÓN COMERCIAL ENTRE EL PORTAL WEB 

DIVISATRADER.COM, EN ADELANTE REFERIDO COMO “EL PROVEEDOR”, Y EL 

USUARIO DE ESTE SITIO WEB, EN ADELANTE REFERIDO COMO “EL USUARIO”. 

CUANDO “EL USUARIO” REALIZA UN PAGO A “EL PROVEEDOR” O  HACE USO DE 

ALGUNO DE SUS SERVICIOS, QUEDA ESTABLECIDO QUE “EL USUARIO” HA LEÍDO, 

ENTENDIDO Y ACEPTADO SIN RESERVAS LOS SIGUIENTES TÉRMINOS DE USO: 

 
En este documento “EL PROVEEDOR” establece las condiciones bajo las cuales “EL 

USUARIO” puede de manera l ibre, voluntaria y bajo su propia responsabi l idad, cuenta y 

r iesgo, adquir ir  l icencias del robot de trading Divisa Trader EA,  en sus versiones MT4 y MT5, 

bajo las modalidades de alquiler mensual , l icencia de por vida y l icencia gratuita , de ahora 

en adelante refer ido como “EL SOFTWARE” ,  el cual real iza operaciones de compra y venta 

de contratos por diferencia (CFDs) y pares de divisas (Forex) .  

 
“EL USUARIO” reconoce y ent iende qué, “EL PROVEEDOR” no es un bróker regulado y 

tampoco es ni pretende ser un asesor f inanciero, no real iza recomendaciones de inversión y  

que ut i l izar  “EL SOFTWARE” ,  no implica un asesoramiento f inanciero ni alguna otra clase de 

asesoramiento de “EL PROVEEDOR” hacia “EL USUARIO”.  

 
Para adquir ir  una l icencia de “EL SOFTWARE” ,  “EL USUARIO” deberá elegir la alternativa de 

su preferencia en el s it io web divisatrader.com y realizar el pago correspondiente . “EL 

PROVEEDOR”  podrá aumentar o disminuir  el precio de las l icencias en cualquier momento, 

y sin necesidad de notif icación previa a “EL USUARIO ”.  

 
Para el otorgamiento de l icencias gratuitas de “EL SOFTWARE” ,  por t iempo il imitado, “EL 

PROVEEDOR” establece que “EL USUARIO” deberá abrir una cuenta de trading MT4 en el 

bróker TopFX,  con quien se ha establecido como Introducing Broker (IB) , y real izar un 

depósito por un monto mínimo de 500 USD. Si “EL USUARIO ”  desea depositar un monto 

menor al suger ido, es aconsejable que pr imer o ent ienda cómo funciona el apalancamiento.  

 
Una vez que “EL USUARIO” ha realizado el pago de alguna de las l icencias, deberá 

comunicarse con “EL PROVEEDOR”, a través del email info@divisatrader.com, a f in de 

suministrar su nombre, apel l ido, número de cuenta de trading MT5 y adjuntar  una imagen de 

su comprobante de pago.  

 
Una vez verif icado el pago exitosamente ,  “EL PROVEEDOR” responderá a “EL USUARIO” 

enviando “EL SOFTWARE”  y las instrucciones detalladas para su correcta instalación.  Es 

recomendable que “EL USUARIO” haga uso de un VPS, a f in de garantizar una conexión 

continua a internet  y evitar cortes de energía eléctr ica  o reinicios indeseados del sistema.  
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“EL USUARIO” podrá sol ic itar a “EL PROVEEDOR” un servic io complementario de 

administración de VPS, con un costo de 10 USD  mensuales, para que “EL PROVEEDOR” 

instale y supervise periódicamente  “EL SOFTWARE”. Como parte del servic io, “EL 

PROVEEDOR” enviará a “EL USUARIO” un enlace de FX Blue, a través del cual “EL 

USUARIO” podrá monitorear en t iempo real los resultados de su cuenta de trading  MT5.  

 
“EL PROVEEDOR”  hospedará la plataforma de trading “EL USUARIO” en un VPS ubicado en 

un data center f inanciero próximo al bróker, a f in de permit ir  a “EL SOFTWARE” operar con 

la menor latencia posible .  Queda entendido entre las partes que “EL USUARIO” no tendrá 

acceso al VPS administrado. Sin embargo, “EL USUARIO” podrá monitorear su cuenta de 

trading MT5 desde cualquier computadora, ut i l izando sus credenciales de acceso.   

 
GARANTÍA:  Si al término de 1 semana,  “EL USUARIO” no ha generado benefic ios en su 

cuenta de trading MT5, podrá sol ic itar a “EL PROVEEDOR”, mediante una comunicación al 

email info@divisatrader.com, en un plazo máximo de 48 horas, el reembolso del 100% del 

monto pagado y podrá continuar ut i l izando “EL SOFTWARE” gratis hasta completar 1 mes.  

 
Aunque “EL PROVEEDOR” implementa medidas de seguridad profesionales y adecuadas para 

mantener la debida protección de sus servidores de trading (VPS) contra virus informáticos 

y amenazas similares, bloquear ataques o intrusiones de piratas informáticos, evitar cortes 

de energía y desconexión de Internet, “EL PROVEEDOR” no garant iza a “EL USUARIO” que 

tales eventos no ocurrirán. “EL USUARIO” no hará responsable a “EL PROVEEDOR” por 

cualquier daño o pérdida que pueda l legar a realizar en su cuenta de trading MT5, como 

consecuencia de alguno de los eventos aquí mencionados.  

 
“EL PROVEEDOR” prohíbe expresamente a “EL USUARIO” vender, revender, compart ir ,  

divulgar o distr ibuir de cualquier manera, las operaciones de compra y venta real izadas por 

“EL SOFTWARE” ,  a través de cualquier medio o tecnología , sin el debido consentimiento 

dado por escr ito por parte de “EL PROVEEDOR”. La violación de esta restr icción dará lugar 

a la suspensión permanente de la l icencia, s in derecho a que “EL USUARIO” pueda real izar 

reclamos ni sol ic itar la devolución del monto pagado  por la l icencia.  

 
“EL USUARIO” entiende que el funcionamiento de “EL SOFTWARE” puede  verse afectado por 

factores técnicos u otro t ipo de eventos que están fuera del control de “EL PROVEEDOR” 

incluyendo, pero no l imitado a: latencia, deslizamientos del precio (sl ippages), reducción o 

falta de l iquidez del bróker, congelamiento de la plataforma de trading, reinic io del servidor,  

cortes de internet, comisiones del bróker, ampliaci ones del spread, errores en el  código del 

robot, etc.,  que pueden inf luir en los resultados obtenidos por " EL USUARIO" en su cuenta 

MT5. "EL PROVEEDOR" no asume ninguna responsabi l idad por el impacto que tales factores 

o eventos puedan tener en los resultados de "EL USUARIO".  
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El "PROVEEDOR" no será responsable por las pérdidas que “EL USUARIO”  pueda real izar 

en su cuenta de trading, como resultado del uso de “EL SOFTWARE” .  Asimismo, el 

“PROVEEDOR” no espera ninguna part ic ipación sobre las ganancias que “EL USUARIO” haya 

obtenido haciendo uso de su l icencia de “EL SOFTWARE” .  

 
Los datos estadíst icos que se muestran en este sit io web son generados por algoritmos de 

empresas líderes en auditoría de cuentas de trading, que creemos son fuentes confiables. 

Sin embargo, no garantizamos la exactitud o integr idad de dicha información y no aceptamos 

ninguna responsabil idad por errores t ipográf icos o verbales, omisiones o fal las en la 

transmisión oportuna de dichos datos.  

 
"EL USUARIO”  ent iende y acepta que los resultados pasados no son garantía de que esos 

mismos resultados se puedan lograr en el futuro. Los resultados mostrados por “EL 

PROVEEDOR” en su sit io web, redes sociales y medios públ icos o privados, deben ser 

considerados como resultados hipotét icos, que podrían o no ser duplicados en la cuenta de 

trading de “EL USUARIO ”.  "EL PROVEEDOR" no garantiza que al adquir ir  o hacer uso gratuito 

de una l icencia de “EL SOFTWARE” ,  "EL USUARIO" obtendrá ganancias.  

 
“EL PROVEEDOR” es t itular de la información publ icada en todas las páginas de 

www.divisatrader.com.  Cada contenido está protegido por las leyes de derechos de autor y 

"EL USUARIO" no debe copiar, reproducir o publ icar dicha información sin el consentimiento 

expreso dado por escrito por “EL PROVEEDOR” y f irmado por un ejecutivo autorizado. La 

violación de esta disposición dará lugar a las acciones legales correspondientes contra los 

infractores.  

 
“EL PROVEEDOR” se reserva el derecho de suspender total o parcialmente el funcionamiento 

de su sit io web divisatrader.com, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso a 

“EL USUARIO ”,  quien no podrá interponer ninguna reclamación contra “EL PROVEEDOR” en 

relación con esta decisión.  

 
“EL PROVEEDOR” podrá suspender la l icencia de “EL SOFTWARE” ,  si  “EL USUARIO”  infr inge 

cualquiera de nuestros términos y condiciones.  

 
“EL PROVEEDOR” prestará la debida atención a “ EL USUARIO ”,  de lunes a viernes, entre 

las 8:00 am y 5:00 pm, hora de Nueva York, USA, con la f inal idad de dar respuesta a sus 

preguntas y atender sus requerimientos. “EL PROVEEDOR” hace disponible para “ EL 

USUARIO ”,  el correo electrónico: info@divisatrader.com, para sus consultas generales.  

 
La relación comercial entre “EL PROVEEDOR” y “EL USUARIO” se regirá exclusivamente por 

lo est ipulado en este documento, con renuncia expresa de acudir a cualquier instancia 

judicial.  Las partes intentarán resolver sus dudas o controversias de manera amistosa, 

procurando lograr acuerdos justos y beneficiosos para ambas partes.  
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"EL PROVEEDOR" se reserva el derecho de modif icar total o parcialmente este documento 

en cualquier momento, con o sin motivos. Si bien “EL PROVEEDOR” podría enviar una 

notif icación vía correo electrónico a “EL USUARIO” para informar cambios en estos términos  

de uso, no estará obl igado a hacerlo. Es responsabi l idad de " EL USUARIO" leer 

ocasionalmente este documento para mantenerse actual izado sobre nuestras polí t icas.  

 
Los enlaces incluidos en este sit io web que dir i jan a otros sit ios web, no const ituyen una 

recomendación a "EL USUARIO" para que vis ite dichos sit ios web o adquiera cualquiera de 

los productos o servic ios en el los ofrecidos.  “EL USUARIO” es el responsable de todas sus 

decisiones.  

 
ADVERTENCIA DE RIESGOS:  La comercial ización de instrumentos f inancieros apalancados, 

tales como: pares de div isas (Forex),  contratos de futuros,  opciones binarias, índices 

bursáti les, futuros de criptomonedas y derivados f inancieros en general,  conl levan un alto 

nivel de r iesgo y podrían no ser adecuados para todas las personas. Usted debe considerar 

cuidadosamente sus objet ivos de inversión, nivel de experiencia y tolerancia al r iesgo. Antes 

de adquir ir  una l icencia de “EL SOFTWARE” ,  gratuita o de pago, usted debe asegurarse de 

comprender cómo funciona el apalancamiento, ya que el mismo podría actuar a su favor como 

en contra, haciendo que usted real ice grandes ganancias o pérdidas. Usted solo debe invert ir  

capital de r iesgo. Se entiende por capital de r iesgo el dinero que usted no necesita para 

cubrir sus necesidades básicas, tales como: al imentación, pago de educación, tratamientos 

médicos, hipotecas, alqui leres, etc. Si usted no entiende o t iene dudas acerca de los r iesgos 

asociados a la comercialización de instrument os f inancieros apalancados, debe sol ic itar el  

asesoramiento de un asesor f inanciero independiente y regulado, quien ver if icará qué es lo 

más adecuado para sus circunstancias personales y lograr sus objet ivos de inversión. El 

rendimiento pasado de cualquier s istema, estrategia o metodología de inversión no es 

necesariamente un indicativo de que esos mismos resultados se puedan volver a lograr en el 

futuro. La información contenida en este sit io web no es una invitación par a que usted opere 

algún instrumento f inanciero. Ent ienda que es su decisión, responsabi l idad y r iesgo hacer 

uso de una l icencia de “EL SOFTWARE” .  

 
“EL USUARIO” se compromete a l iberar, defender, indemnizar y mantener indemne a “EL 

PROVEEDOR”, sus funcionar ios, directores, comerciantes, empleados, agentes, contrat istas 

independientes, abogados, contadores, casas matrices, subsidiar ias, af i l iados, sucesores y 

cesionar ios, de toda y cualquier responsabi l idad, reclamo, acción o demanda de " EL 

USUARIO" o cualquier otra parte, en relación a la adquisic ión de l icencias de  “EL 

SOFTWARE” .  

 
"EL USUARIO" declara que t iene 18 años de edad o es mayor de edad en su País de 

residencia, que está actuando en su propio nombre y derechos, que es capaz de f irmar un 

acuerdo vinculante y que asume la total responsabi l idad por las ganancias o pérdidas que 
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real ice en su cuenta de trading, como resultado de la adquisición y uso de l icencias de “EL 

SOFTWARE” .  

 
SI TIENE ALGUNA DUDA ACERCA DE ESTOS TÉRMINOS DE USO, POR FAVOR, 

COMUNÍQUESE CON NOSOTROS AL CORREO: INFO@DIVISATRADER.COM. 

 
 

 
DIVISA TRADER EA 
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